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1. Uživatelské skupiny v aplikaci PAM 

V aplikaci PAM jsou definovány uživatelské skupiny s různou úrovní přístupů do menu aplikace a 
s různou možností prohlížení nebo editace. 

Použité zkratky: VITSOL = Vítkovice IT Solutions, VT = vedoucí týmu 

Uživatelská skupina Typická pracovní pozice Co dělá – příklady 

Systémový administrátor 

 

VITSOL 

 

zakládá firmu, spravuje parametry 
a uživatele, zakládá motivační listy, 
… 

Administrátor 
pověřený pracovník 
klienta (IT, plánovač, …), 
při implementaci  

spravuje aplikaci, zadává 
podmiňující ukazatele, … 

Ředitel 
Ředitelé a vybraní 
vrcholoví manažeři firmy 

sleduje plnění všech týmů, 
schvaluje cílové hodnoty 
motivačních ukazatelů, … 

Editor personalista, … 
zadává nové a ukončuje pracovní 
poměry, profese, tarifní mzdy, 
zařazuje do týmu, … 

Manažer provozu vedoucí provozu 

sleduje plnění svých týmů, 
schvaluje rozdělení odměn, zadává 
skutečné hodnoty podmiňujících 
ukazatelů, … 

Vedoucí týmu mistr, směnový mistr 
sleduje plnění svého týmu, provádí 
hodnocení pracovníků, převádí 
pracovníky do týmu, … 

Pracovník dělník jednicový, režijní 
je veden v evidenci, s aplikací 
nepracuje (nemá přístup) 
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2. Přehled odpovědností jednotlivých rolí v aplikaci PAM 

Poznámka: Ne všechny záložky, podzáložky a funkce systému musejí být využívány. 

Podzáložka Pozice, uživatel Aktivita Četnost 

A1 Vedoucí VT Sledování produktivity týmu Denně 

A1 Ředitel 
Sledování plnění produktivit jednotlivých 
týmů 

Dle potřeby 

Podzáložka Pozice, uživatel Aktivita Četnost 

B2 Vedoucí VT Hodnocení zaměstnanců Pololetně 

Podzáložka Pozice, uživatel Aktivita Četnost 

C1 Vedoucí VT Provedení převodu pracovníka mezi týmy Dle potřeby 

    

Podzáložka Pozice, uživatel Aktivita Četnost 

D1 Manažer provozu 
Zadání cílových a skutečných hodnot – 
ukazatele (kvalita, standardy) 

Měsíčně 

D2 Manažer provozu Hodnocení standardů Měsíčně 

D3 Manažer provozu 
Schvalování rozdělení odměn a datová 
uzávěrka 

Měsíčně 

D3 Vedoucí VT Rozdělování prémie a uložení pro export Měsíčně 
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3. Přihlášení do aplikace 

Zadejte na intranetu adresu mesvitpam.vitkovice.cz do adresního řádku Vašeho internetového 
prohlížeče. 

Zadejte Vaše přihlašovací údaje – do kolonky Email svoji emailovou adresu a jako Heslo svoje 
křestní jméno s diakritikou a počátečním velkým písmenem (pokud máte změněné heslo, tak 
použijete poslední platné). 

 

 

Pokud nemáte účet nebo řešíte systémový problém, kontaktujte prosím HELPDESK: 

Hot-line: +420 595 952 088 

e-mail: helpdesk@vitkovice.com 

Nastavené heslo si můžete změnit po přihlášení kliknutím na ikonu Nastavení nebo Profil  

vpravo nahoře a provést změnu hesla. 

 

mailto:helpdesk@vitkovice.com
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4. Základní principy ovládání aplikace: 

 Každý uživatel má dle své role definovány přístupy pouze do svých oblastí a menu aplikace 

 V případě, kdy není na obrazovce viditelný celý text, je možné náhled rozšířit ikonou , která 
se použije i pro návrat na původní zobrazení. 

 Možnost zápisu (editace) je znázorněna ikonou , při zápisu je možno vybrat hodnotu 
z roletky 

 Nový záznam se provádí kliknutím na ikonu  

 Aplikace se ovládá intuitivně pomocí ikon , po najetí myší na ikonu se zobrazí 
její význam 

 U většiny tabulek je řádek na detail filtrační, to znamená, že je zde možno filtrovat údaje 
v tabulce, ale nelze zde zadávat nový záznam 
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5. Struktura aplikace 

Na levé straně obrazovky je zobrazeno základní menu, které se skládá ze záložek a podzáložek. Na 
aktivní pravé části obrazovky se zobrazují data, grafy, další karty, funkční tlačítka apod. 

 

 

Aplikace PAM má menu strukturováno do těchto záložek: 

VÝROBNÍ REPORT  

Je určena vedoucím pracovníkům pro sledování výkonů, odpracovaných hodin a produktivity 
jednotlivých týmů (každý vedoucí týmu sleduje svůj tým, manažer provozu všechny týmy), 
vytváření tiskových sestav 

ZAMĚSTNANCI 

Je určena pro zobrazení seznamu pracovníků, jejich hodnocení a sledování vývoje hodnocení, 
přidělení režijních pracovníků do výrobních týmů 

OPERATIVNÍ ZMĚNY 

Je určena pro provádění převodů pracovníků mezi výrobními týmy a jejich evidenci 

MOTIVACE  

Je určena pro zadávání hodnot cílové produktivity, motivačních listů, podmiňujících ukazatelů, 
hodnocení standardů, rozdělení vygenerované prémie na jednotlivé členy týmu 

 
PARAMETRY NASTAVENÍ 

Je určena ke kontrole vstupních dat výkonů a odpracované doby z docházky v denních importech 
dat z IS klienta, oprávnění k náhledu má vedoucí provozu a směnový mistr 
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Každá záložka obsahuje podzáložky, se kterými pracují uživatelé podle nastavení svých 
oprávnění. Proto se struktura zobrazených podzáložek může u uživatelů lišit. 
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6. Funkce jednotlivých záložek 

A. VÝROBNÍ REPORT  

Je určena vedoucím pracovníkům pro sledování výkonů, odpracovaných hodin a produktivity 
jednotlivých týmů (každý vedoucí týmu sleduje svůj tým, manažer provozu všechny týmy), 
umožňuje vytváření tiskových sestav. 

Podzáložky: 

A1 – Aktuální plnění 

A2 – Vizualizace 

Kdo z uživatelů s podzáložkou pracuje: 

Podzáložka Pozice, uživatel Aktivita Četnost 

A1 Vedoucí VT Sledování produktivity týmu Denně 

A1 
Ředitel, Manažer 

provozu 
Sledování plnění produktivit jednotlivých 
týmů 

Dle potřeby 

A2 Všichni 
Prezentace výsledků v definovaných 
sestavách pro týmy, možnost tisku 

Dle potřeby 

 
 
1.   Aktuální plnění 
 

 

Pro daný měsíc zobrazuje seznam týmů a základní hodnoty cílové a skutečné produktivity, 
odpracovaných hodin (OH z docházky), odvedených kusů OL podle pracnosti, vygenerovanou 
prémii atd. V sestavě jsou barevně rozlišeny položky, které se odchylují od plánované hodnoty 
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(100 % a více = zelená, 95 % až 100% oranžová, pod 95 % červená). Chcete-li zobrazit graf denní 
produktivity týmu, klikněte na ikonu grafu. 

Chcete-li prozkoumat detail na pracovníka, popř. na konkrétní den, klikněte na řádek výrobního 
týmu a dále na pracovníka. 

Sloupec „Dostupnost“ znamená poměr mezi OH a plným fondem pracovní doby (za měsíc). 

 

2.  Vizualizace 

Podzáložka umožňuje zobrazení, uložení a vytištění tiskových sestav podle potřeby, volíte 
požadované období a konkrétní tým/týmy. Tisk provedete tak, že zvolíte tým / týmy, vyberete 
měsíc, kliknete na vybranou tiskovou sestavu a pak kliknete na „Zobrazit sestavu“. 

Dostupné sestavy: 

B11 – Motivace výrobního týmu  

B22 – Denní produktivita výrobního týmu  

B4 – Plnění cílů produktivity výrobními týmy  

Z3 – Seznam členů týmu 
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Příklad zobrazení sestavy B22: 

 

 

Pokud jste zvolili více týmů, zobrazení všech zvolených týmů je k dispozici ke stažení do souboru 
nebo k tisku.  

Tiskové sestavy slouží k základní orientaci uživatelů aplikace, pro členy výrobních týmů je 
vizualizace sestav prováděná na LCD obrazovkách ve výrobních halách.  

 

B. ZAMĚSTNANCI 

Je určena pro zobrazení seznamu pracovníků, jejich hodnocení a sledování vývoje hodnocení.  

Podzáložky: 

B1 – Evidence osob 

B2 – Pracovní poměr a zařazení 

B3 – Režijní pracovníci ve VT 

B4 – Hodnocení 
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Kdo z uživatelů s podzáložkou pracuje: 

Podzáložka Pozice, uživatel Aktivita Četnost 

B1 Editor – personalista 
Zavedení a ukončení pracovních poměrů 
pracovníků 

Dle potřeby 

B2 
Vedoucí VT, Manažer 

provozu 
Zadávání pracovníků do výrobních týmů Dle potřeby 

B3 Manažer provozu 
Přidělování režijních pracovníků do 
výrobních týmů 

Dle potřeby 

B4 Vedoucí VT Zadávání hodnocení pracovníků Čtvrtletně 

 

Podzáložky B2 a B4 jsou vytvořeny pro potřebu vedoucího výrobního týmu. Každý pracovník je 
zařazen do příslušného výrobního týmu jako kmenový člen týmu a má stanovenou základní 
hodinovou mzdu.  

Hodnocení provádí pouze vedoucí týmu, kde je pracovník veden jako kmenový. V případě, že bude 
pracovník převeden během měsíce do jiného týmu, tento jeho „přechodný“ vedoucí hodnotit 
nemůže, ale může své hodnocení sdělit příslušnému kmenovému vedoucímu, který toto 
hodnocení z jiného týmu může přenést do korekcí za daný měsíc. 

Podzáložka B1 je určena pro personalistu, který spravuje aktuální seznam kmenových i 
agenturních zaměstnanců. 

Podzáložka B3 je určena pro zařazení režijních pracovníků, kteří vykonávají činnosti pro více 
výrobních týmů. Oprávnění k zápisu má vedoucí provozu. 

1. Evidence osob 
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2. Pracovní poměr a zařazení 

 

 

3. Režijní pracovníci ve VT 
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4. Hodnocení 

Je určeno pro provádění hodnocení každého člena týmu. Rozklikněte tým, aby se zobrazil seznam 
jeho členů a následně kliknutím na vybraného pracovníka zobrazíte všechna dosud realizovaná 
hodnocení vybraného zaměstnance. Kliknutím na tlačítko „+“ se Vám nabídnou rozbalovací pole 
pro uložení nového hodnocení. První písmeno kódu hodnocení označuje uplatňovaný stupeň 
Odbornosti (Profesní specializace) na škále A – E. Úroveň aktivního přístupu zaměstnance, který 
vychází z hodnocení dílčích ukazatelů Samostatnost, Dostupnost, Výkonnost, Kvalita práce 
zaměstnance, generuje druhé písmeno na škále a–e (podle nastavené váhy jednotlivých dílčích 
ukazatelů). 
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C. OPERATIVNÍ ZMĚNY 

Je určena pro evidenci převodů pracovníků mezi týmy. Pokud pracovník není převeden pomocí 
řádného převodu do jiného týmu, zůstávají jeho odpracované hodiny na jeho kmenovém týmu.  
Převody realizují vždy vedoucí těch týmů, kteří převádějí tyto „volné“ pracovníky do svého týmu 
(potřeba navýšené kapacity lidských zdrojů, práce přesčas). 

 

Podzáložky: 

C1 – Řádné převody 

 

Kdo z uživatelů s podzáložkou pracuje 

Podzáložka Pozice, uživatel Aktivita Četnost 

C1 Vedoucí VT Provedení převodu pracovníka mezi týmy Dle potřeby 

C1 Vedoucí VS 
Provedení převodu pracovníka mezi týmy, 
kontrola správnosti 

Dle potřeby 

 

1. Řádné převody 

Řádné převody – každý pracovník (s výjimkou agenturních, kteří chodí nepravidelně do různých 
týmů a typický kmenový tým nemají) je zařazen do kmenového výrobního týmu. V případě práce 
pracovníka v jiném týmu po dobu delší nebo rovno 1 směně se provede převod kliknutím na 
tlačítko „+“, navedením týmu, stanoví se datum začátku převodu a konce převodu a provede 
uložení záznamu tlačítkem „ULOŽIT“. Převod může převést jen vedoucí toho týmu, do kterého 
bude pracovník převeden, tzn. přebírající (nelze provést opačně!!!). 

Zatržítko „Kmenový“ zvolte pouze v případě úvodního zařazení nového pracovníka do týmu nebo 
při jeho trvalém převodu. Při běžném převodu „Kmenový“ nezatrhávejte. Po termínu ukončení 
řádného převodu (položka „Do“), se pracovník zařadí automaticky zpět do kmenového týmu.  

Pracovník pracující v průběhu kalendářního měsíce ve více týmech, bude ohodnocen podílem 
prémie za produktivitu ve všech týmech na základě jeho odpracovaných hodin v daném týmu, 
případně dalších kritérií (hodnocení atd.). 

Režijní pracovníky nelze převádět mezi týmy (z důvodu „dělení“ mezi týmy). 
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D. MOTIVACE 

Je určena vedoucím týmů k rozdělení vygenerované prémie na jednotlivé členy týmu, dále slouží 
ke schválení rozdělení prémie manažerem provozu, a následný export výstupu do mzdového 
systému. Rovněž se zde zadávají hodnoty podmiňujících ukazatelů a standardů (cíl i skutečnost), 
které ovlivňují výši bonusu týmu. 

 

Kdo se záložkami pracuje: 

Se záložkami pracuje jak vedoucí VT, tak manažer provozu  

 

Podzáložky: 

D2 Ukazatele 

D3 Standardy 

D5 Rozdělení odměn 

D6 Odměny mistrů 

 

Podzáložka Pozice, uživatel Aktivita Četnost 

D2 Manažer provozu 
Zadání skutečných hodnot pro vyhodnocení 
ukazatele kvalita 

Měsíčně 

D3 Manažer provozu Hodnocení ukazatele standardy Měsíčně 

D5 Manažer provozu 
Schvalování rozdělení prémií a datová 
uzávěrka 

Měsíčně 

D5 Vedoucí VT Rozdělování prémií a uložení pro export Měsíčně 

D6 Manažer provozu Korekce odměn mistrů Měsíčně 

 

1. Ukazatele  

Zde se zadávají cílové i dosažené hodnoty podmiňujících (kvalita, standardy) ukazatelů. Kromě 
nich je zde ještě ukazatel generující (generuje prémii) a tím je produktivita. Vygenerovaná prémie 
za produktivitu se při nesplnění některého z podmiňujících ukazatelů krátí, při splnění všech 
podmiňujících ukazatelů je částka vygenerované prémie 100 %. Podmiňujícím ukazatelem nelze 
navyšovat vygenerovanou částku prémie za produktivitu.   

Všechny ukazatele se zadávají minimálně 1 x měsíčně. Plán je stanoven na začátku roku, 
skutečnost vždy po vyhodnocení daného měsíce. Za zápis ukazatelů je odpovědný manažer 
provozu – vedoucí provozu. Výběr se provádí na konkrétní měsíc, konkrétní ukazatel a konkrétní 
tým, kterému se zapíše hodnota ukazatele Kvalita podle dosažené hodnoty z reportu Jakosti. 
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2. Standardy 

Plnění standardů je jedním z podmiňujících ukazatelů. V této podzáložce se zadává výsledek 
hodnocení, které provádí hodnotitel – vedoucí provozu nejméně 1x měsíčně. Po výběru období, 

výběru týmu a rozkliknutí ikony ,v příslušném měsíci, se zde zadává výsledek provedeného 
hodnocení standardů (1 = splněno, 0 = nesplněno).  

Zde uveďte skutečnou 
dosaženou hodnotu ukazatele 
po skončení zvoleného měsíce 
a uložte 
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Oblasti hodnocení jsou volitelné a zadává je administrátor v podzáložce „Otázky pro standardy“ 
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3. Rozdělení odměn 

V záhlaví je uveden součet základních mezd členů týmu a výše prémie („Odměna“). Mezi členy 
týmu je částka přerozdělena podle vybraných parametrů (Mzdy, Hodnocení), nastavení může 
upravit pouze administrátor.  
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Po kontrole rozdělení je nutné, aby vedoucí týmu použil tlačítko „Uložit pro export“, což znamená, 
že již do sestavy nechce zasahovat. Rozdělení odměn provádí vedoucí týmu vždy na začátku 
následujícího měsíce, a to za uplynulý měsíc. Ale až poté, co provede vyhodnocení podmiňujících 
ukazatelů za ukončený měsíc manažer provozu. 

Jakmile manažer provozu zkontroluje rozdělení a odsouhlasí je, provede datovou uzávěrku tím, 
že klikne na tlačítko „Provést datovou uzávěrku“. Tím uzávěrka uzamkne data za ukončený měsíc. 
Uzávěrka obvykle probíhá obvykle 6. pracovní den následujícího měsíce po měsíci, který se má 
uzavírat. Kliknutím na tlačítko „Export“ se generuje soubor v definovaném formátu (.xls), který je 
podkladem ke zpracování prémií v rámci podnikové mzdové uzávěrky. 

Korekce rozdělení odměn jednotlivým členům týmu – Manažer provozu má oprávnění snížit 
vypočtenou odměnu jednotlivého člena týmu v případě, že konání člena týmu negativně 
ovlivňuje plnění podmiňujících ukazatelů týmu (Kvalita, Standardy). Před provedením datové 
uzávěrky může provést korekci odměny snížením vypočtené hodnoty u konkrétního člena týmu 

přes ikonu , vyplněním částky korekce s mínusovým znaménkem a vyplněním „Poznámky“ se 
zdůvodněním této korekce, poté se editace zapíše tlačítkem „ULOŽIT“. 

Snížená částka odměny jednotlivce zůstane nerozdělena a není možné ji použít ve prospěch jiných 
členů týmu. 
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4. Odměny mistrů 

Po provedení datové uzávěrky měsíce se zobrazí výpočet odměn (prémií) mistrů za jednotlivé 
Provozy. Vedoucí provozu může editovat výslednou odměnu podřízeného mistra v rozsahu 80 –

130 % za každý tým kliknutím na ikonu , editováním hodnoty a uložením tlačítka „ULOŽIT“. 
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7. Odhlášení z aplikace 

Odhlášení z aplikace se provádí přes ikonu Profil , kliknutím na řádek Odhlášení. 

 

 

8.  Závěr 

Cílem systému řízení produktivity výroby je dosáhnout týmovou motivací zaměstnanců zvýšené 
produktivity výroby a vyšší odměny za práci. Držíme Vám palce! 

 

Případné dotazy či náměty na zlepšení prosím směřujte na autora manuálu: figura@trifid-
productivity.cz. 
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